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INTRODUCCION

El presente documento confiene las disposiciones obligatorias para o
compania Operadora del Centro Cultural Tijuana, S.A de C.V, y sus
Trabaojadores.

Contar con Instrumentos juridicos que sirvan de guia para resolver las
naturales controversias surgidas en el gjercicio de nuestra labor cotidiana,
es lo clave para cbtener el trato armonioso en los relaciones laborales
enfre jefes y ftrabojadores. Ademdas son el factor fundamental para lo
establlidad v preductividad de la fuente de trabajo.

De suma importancia es que cada Trabajador conozca en lorma
detallada el contenido de este Reglamento Inferior de Trabajo que incluye
erdenamientos legales relacicnados con la matera. La observacion
estricta y fiel de este, contribuird a la excelencia en el servicio y positivo
desarrollo del clima labaoral fortaleciendo las relaciones entre el Centro,
Trabajadores vy Sindicato.

Atentamente

Compania Operadora del Centro Cultural y Turistico de
Tijuana, S.A de C.V
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REGLAMENTO INTERIOR DE TRABAJO

Reglamento Interior de Trabajo gue celebra por una parte la Comparnia
Operadora del Centro Cullural y Turistico de Tijuana, 5.A. de C.V., y por otra
parte el Sindicate “Pafrimenio” de Trabajadores y Empleados de Industria,
FOSIM., en su caracfer de representante de los trabgjadores de la
empresa:

DECLARACIONES

La C.P Leticia Hernandez Ramirez manifiesta que es el Representante legal
de la empresa Compafia Operadora del Centro Cultural y Turistico de
Tivana, S.A de C.V, y que fiene capacidad juridica para obligarla,
personalidad gue acredita con testimonio en la escritura publica nimero
20219 del velumen 569 de fecha 16 de Enero de 2003 ante el notario
publico nimero ¢ de esta ciudad de Tijuana, Baja California, en donde se
le confiere poder general para pleitos y cobranzas y poder general pora
ejercer actos de administracion laboral, en su cardcter de Sub Director de
Administracion y Finanzos.

El Senor Joaguin Parada Ruiz en su calidad de Secretario General del
Sindicato " Paftrimonio” de trabgjadores v Ernpleados de Industria, FOSIM,
personalidad que acredita con la foma de nota, auterizada por la Junta
Local de Conclliacion y Arbitraje.

En virtud a lo anterior y con base a la persondlidad juridica que los
declarantes se recaonocen expresamente para todos los efectos legales a
aue hubiere lugar, se elobora el presente Reglamento Interior de Trabaje
de conformidad con los articulos 422,423 y 424 de la Ley Federal de
Trabajo.
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REGLAMENTO INTERIOR DE TRABAJO QUE REGIRA EN LA
COMPANIA OPERADORA DEL CENTRO CULTURAL Y TURISTICO DE
TIJUANA, S.A. DEC.V.

En lo sucesivo se le denominard a la Compania Operadora del Centro
Cultural y Turistico de Tijuana S.A de C.V., "el Cenfro" y al empleado " el
Trabaojodor! o “Los Trabgjadores” y al Sindicato " Pafrimonio” de
frabajadores y empleados de Industria FOSIM, el Sindicato.

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Quedan sujetos a las disposiciones del presente reglamenio
tedos los trabajadores de la Comparnia Operadora del Centro Cultural v
Turistico de Tijuana, $.A de C.V.

Articulo 2. El presente Reglamento es de observancia obligatoria tanto
para la empresa como para los frabajadares a su servicio, incluyendo a
todos los trabajodores que ingresen con posterioridad a la fecha de
depdsito del mismao.

Articulo 3. El presente reglamente entrara en vigor desde la fecha en que
se apruebe fanto por el Cenlro como por el Sindicato, bastando para el
caso el acta que ambas partes suscriban ante el Inspector del Trabajo,
cuando haya sido aprobado en definitiva el proyecto v las modificaciones
quese le farmulen,

Articulo 4. A fodos los trabajadores del Centro les seran aplicables las
disposiciones obligatorias de este Reglamento y a lo no previsto en él, se
aplicara supletariamente y en su orden, la Ley Federal del Trabgjo,

Articulo 5. Los frabajodores que ingresen al servicio de la empresa, liene
obligocion de enferarse debidamente del conlenido del presente
reglamente, la empresa lo proporcionard al personal de nueve ingreso
dentro del Manual de Bienvenida, y en ningin caso podrdn aclegar
ignorancia de sus preceptos.

Articulo é. Los trabajadores de esie Centro guedan sujetos al régimen de
Seguridad Social previstos en la Ley del Segure Social asi como a la Ley del
Instituto del Fondo Nacienal de la Vivienda para los Trabajadores.

Articulo 7. El Cenfro mantendré para sus trabajadores los derechos,
peneficios vy preslaciones que ha venido otorgandai it tee
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Articulo 8. Son dias de descanso obligatoric los que al efecto sencﬂa el
articulo 74 de la Ley Federal del Trabajo:

Iro. de enero,

El primer lunes de febrero en conmemoracion del 5 de febrero,
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El tercer lunes de marzo en conmemoracion del 21 de marzo,

El 1ro. de maye,

El 16 de septiembre,

El tercer lunes de noviembre en conmemcracion del 20 de noviembre,

El 1ro. de diciembre de cada seis afos, cuando correspenda la transmisién
del poder Ejecutivo Federal ,

El 25 de diciembre.

El gue determine las Leves Federales y Locales Electorales en el caso de
elecciones ordinarias, para efectuar la jornada electoral.

1. En caso de que el Cenfro lo considere necesario, el frabajador
queda obligado a prestar sus servicios en dias de descanso
obligatorio y tendrd derecho a gue se le pague, aparte del
salario que le corresponde por el descanso obligatorio, un salario
doble por el servicio prestado.

Articulo 9. | frabajador tendrd un dia de descanso por cada seis dias de
trabajo, con goce de sueldo integro conviniendose en que dicho dia serd
demingo de cada semana, en la inteligencia de que si el trabajador
labora los domingos, fendrd derecho a que se le pague una prima del 25%
mdas sobre su salario diario tabulado.

Articulo 10. Los ftrabajodores fendran derecho cada ano frabagjado, a
veinte dias habiles de vacaciones, dividido en dos periodos de diez dias
cada uno, recibiendo una prima vacacional del 50% por cada periodo,
con apegoe d las siguientes reglas:

I Los frobgjadores haran uwso de su priimer periodo de
vacaciones dentro de los seis mases siguientes al vencimiento
de cada ano de servicio, y del segundo periodo dentfro de los
siguientes seis meses, sin que sean acumulables y sin que las
vacaciones puedan compensarse con una remuneracion,

II. El jefe inmediato, el Subdirector del drea administrativa y el
Gerenle de Recursos Humanos, fijaran las fechas en gue sus
trabajodores disfrutaran las vacaciones de manera gue las
labores  y el buen funcionamienic del Cenfro no se vean
perjudicadas por la ausencia de estos.

IH. La fecha de inicic del periodo de vacaciones para cada
trabajador solo padra ser modificada de comin acuerdo por
el jefe inmediate y el frabojador,

AR El trabajador deberda presentar su solicitud de vacaciones al
drea de Recursos Humanos con 7 dias de anticipacion.

V. Los tfrabajodores que salgan de vacaciones recibiran antes del
iBicio de las mismas, el salario correspondiente al tiempo que
duren éstas, mas el imoorte de la prima vacacional que le
carresponda.

{

VI Si la relacion laboral concluye antes de que el trabajador

cumpla el anc de servicios, tendrd dereche a ung

remuneracion  proporcional  al  peliagdo.  IRGREg AL B9

concepto de vacaciones no disfrutadas.  BAJA CALIEQRNIA
& EC 11318y
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Articulo 11. El salario de los trabajadores serd autorizado y pagaodo por el
Cenftro a fravés de un subsidio federal, mediante némina correspondiente
en depdsito bancaria y en moneda nacicnal.

Articulo 12, Los salarios del personal se fijaran y regularan por medio de
tobuladores que seran formulados y autorizados por la Secretaria de
Hacienda vy Crédito Piblico (S.H.C.P.) de acuerdo al profesiograma de
cada puesto,

Arficulo 13. El monto del salaric estara estipulado por mes y la forma de
pago sera semanal. Asi se establece gue el centro pagard a sus
trabajodores  cada viernes en la forma que previene la ley o en la
modalidad de page elecfronico a las cuentas de los frabajadores, En
cualguier caso, la Empresa otorgara a los frabajadores los comprobantes
correspondientes y serd obligacion de los trabajadores firmar y conservar
los recibos de némina gue correspondan,

Articulo 14. Los descuentos en los salarios de los trabajadores se hardn en
los siguientes casos;

I Pago de deudas contraidas con el Ceniro por adguisicion de
articulos promocionales del mismo, por vales de comida,pagos
hechos por error o con exceso al frabajador o por pérdidas o averias
en heramientas, eguipos o bienes que la empresa les facilitd v gue
fueron causadas por negligencia.

I1, Pagoe de adeudos por manejo de efeclivo, que resulte faltante en el
cierre de operaciones.

Il Page por abonos por préstamos otorgados por la empresa en base a
Politica de Préstamas para los trabajadores de la Institucion,

[W, Pagos de abonos para cubrir préstamos provenientes del Fonde
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFOMNAVIT) en los
cuales se descontard el monto que se determine en las disposiciones
legales aplicables.

V, Pago de cuotas para la constitucion y fomento de caja de ahorro,
siempre gue los frabajadores manifiesten expresa v libremente su
conformidad.

Vl. Pago de abenos para cubrir préstamos a través del Instituto del
Fondo Nacional para el consumo de los trabajadores  (INFONACOT)
que se uliliza para lo compra de bienes de consumo duradero tales
como muebles, materiales para construccion, linea blanca,
electrdnicos, electrodomésticos  arficulos escolares y servicios
turisticos | Si el trabajader fallece p se incapacita permaneniements
a causa de accidente o enfermedad, INFONACOT paga el adeudo
siempre v cuando el frabagjador sea el fitular de la deuda, para este
efecto los framiles cen INFONACOT se deberan realizar directamente
por el beneficiario direclo.
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IX. Page de las cuntas sindicales previstas en los estatutos del Sindicato,
en plazos de base.

X. Por las que se deriven del Capitulo V de éste Reglamento,

Articulo 15. Los frabajadores tendran derecho a recibir por concepto de
aguinalde, cuande hayan prestade un afo completo de servicios, €l
equivalente a sesenta dias del Ultimo salario percibido en el ane, por lo
rmenos. El aguinalde deberd ser cubierto en dos emisiones. La primera
antes del dia quince de Diciembre y la segunda en los primercs diez dias
del mes de Enero.

En los casos en que el trabajador no haya laborado el anc completo a que
se refiere éste articulo, tendra derecho a recibir parte proporcional que
corresponda al iempo lrabajado.

CAPITULO 1l

JORNADA DE TRABAJO, HORARIOS Y CONTROL DE ASISTENCIA;

Articulo 16. Los frabajadores estaran sujetos a laborar conforme al horario
que le sea esfablecido y éste podra ser medificado de acuerdo a las
necesidades del Centro nofificéndose al frabajador con veinticuatro horas
de anficipacion,

Arficulo 17. El trabojador deberd portar su gafete a la vista en todo
momento, ya gue esto lo acredila como frabajador de la empresa.

Arficulo 18, La duracion de la jornada de trabagjo serd de ocho horas
diurna, siete horas y media mixla, y siete horas la nocturna, El Centro podra
establecer furnos continuos o discontinuos, pudiendo si asi conviene a sus
intereses, cambiar o los trabajadores de turno, de jornada, de dia de
descanso o de departamente, siemore y cuando no varie la naturaleza del
frabajo, ni el salario contratade, en este caso debera de avisarse al
trabajador con una anticipacion de veinticualro horas.

Arficulo 19. El trabajador que labore con horario conlinuo dispondra de
media hora de descanse durante la jornada, a las horas que previamente
sefale el jefe de drea, a fin de no entorpecer sus operaciones,

Arficulo 20. En el horario discontinuo el frabajador dispondra de dos horas
para fomar sus alimentos a las horas que senale el Cenlro. Este tiempo no
serd considerado dentro de la jornada de trabgjo, en virtud de gue el
frabajador tiene la oporfunidad de disfrutarlo fuera del Centro.

Articulo 21, El Ceniro establece el sistea de control del Reloj Elecionico y
Tarjeta electrénica para determinar lo jornada de frabajo y el tiempo
exfraordinario que haya sido laborado por el irabajador.

Arficulo 22. El trabajador deberd marcoi © Qt\ég@mﬁiq_f%emol salir
regresar de comer fomandose como reTor?oﬁ | fiztipg gacecisft
I
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Articulo 23. Para la comprobacion de la exactifud de las entradas y
salidas, el frabajador deberd checar con su tarjeta electrdnica en el relgj

designado para ello tanto al inicio de su jornada como al términe de la
misma.

Articulo 24. Para horarios discontinuos el trabajader debera checar tarjeta
al salir y regresar de comer.

Articulo 25, El frabagjador debe presentarse puntualmente a sus labores,
teniendo hasta 5 minutos come tolerancia en su hora de llegada.

Articulo 24. Del minuto seis al minute diez se tomard come retardo. Cada
tres retardos se considerard una falta

Del minute once al minuto 15 se considerard comao dos retardos, a partir
del minuto 16 el Centro pedrd rehusarse a admitir al trabajador en su
frabaojo v su falto serd considerada injustificada, salve pruebo en contrario,

Articulo 27. El trabajador que debido a fuerza mayor o enfermedad, no
pueda presentarse a sus labores, debe dor aviso a su jefe inmediato
supetior, citando el caso que constituye el impedimento, a fin de que tome
las medidas pertinentes para cubrir &l puesto del trabajador ausente.

Articulo 28. En caso de que el trabajador acuda al Instituto Mexicano del
Seqguro Social (IMSS) por su enfermedad y éste lo incapacite, el trabajador
tendra lo obligacion de hacer llegar a Recursos Humanos en las proximas
veinficualro horas la incapacidad comrespondiente, el cual servird de aviso
para las faltas originadas.

Articulo 29. El frabajo fuera de los horarios establecidos debe de llevarse a
cabo unicamente con autorizacion escrita del Gerente del area y/o
Subdirector correspondiente, el trabajador comprobard con su checada
en el reloj elecironico de control de asistencia el flempo extraordinario
trabagjado.

Articulo 30. El fiempo laborade durante las dos horas intermedias
destinadas para cemidas en los horarios discontinues, estard condicionado
en los términos senalados en el arficulo 29, de éste Reglamento.

Articulo 31. El trabajo en tiempo extraordinario deberd ser ejecutado
preferentemente por el lrabojador gque desempene ordinariomente sus
labores en el area corespondiente.,

Articulo 32, Queda prohibido al trabajador permanecer en su drea de
frabajo, asi como acceder a la misma fuera de sus horas reglamentarias de
entrada vy salida, excepto cuando se tenga la autorizacion expresa de su
jefe inmediato o se haya ordenado que labore tiempo extracrdinario.
Articulo 33. FI trabajador se abstendrd de formar grupos o corrillos, ajenos
al servicio en horas de frabgio. (

CAPITULO IV

SEGURIDAD SOCIAL
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Articulo 34. Los trabajodores, asi como sus familiares derechohabientes,
gozardn de los beneficios que establece la Ley del Instifuto Mexicano del
Seguro Social (IMSS) correspondientes a los seguros de riesgos de frabajo,
enfermedades y maternidad, invalidez y vida, retiro en edad avanzada y
vejez, y guarderias para hijos de asegurados. Asi mismo, dichos
frabajadores gozardn de las ayudas extraordinarias como pago de
incapacidades, ayuda pora gastos de matrimonio, etc.. de acuerdo a lo
que sefala la propia Ley del IMSS. Para las trabajadoras en estado de
embarazo fienen derecho a incapacidad prenatal por cuarenta y dos dias
nalurales y cuarenta y dos dias de incapacidad postnatal.

Arficulo 35, El Centro proporcionaré a sus trabajadores un seguro de vida
colectivo por ciento veinte mil pesos en caso de fallecimiento. En caso de
gue la muerte sea accidental sus beneficiarios reciben doble
indermnizacion por la suma de doscientos cuarenta mil pesos.

Articulo 36, El Ceniro estd afiiado Instituto del Fondo Nacional para el
consumo de los frabajadores  (INFONACOT), como un beneficio social
adicional para los frabajadores. El tfrabajador tendrd derecho a ésta
prestacién desde el momento que inicia labores en la Institucion,

Articulo 37. El Centro cubre la aportacion patronal sobre reliro, cesantia y
vejez que le conresponde por cada trabajador al AFORE para proteccion
del trabajador en el momento de su retiro.

Articulo 38. Bl Cenlro cubre la aporlucion patronal por cada frabajador al
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
INFONAVIT), como una prestacion social mas que le permite al frabajador
cbtener crédite barato y suficiente para la adquisicion de casa habitacion,

CAPITULO V
DISPOSICIONES DISCIPLINARIAS Y FORMA DE APLICARSE

Articulo 39. La accion disciplinaria distingue al frabajador cumplido del gue
no lo es, por tanto deben aplicarse las medidas necesarias de discipling,
seglin el caso haciéndose estas mdas enérgicas para los reincidentes.

Articulo 40. Se reconocen cuatro medidas de disciplina:

I, Amonestacion verbal.

Il. Amonestacion por escrito.

lll. Suspension temporal desde uno hasta ocho dias sin goce de

sueldo.

V. La separacion definitiva del trabajo sin responsabilidad  de la

empresa.
Articulo 41. Una amanestacion verbal, mds una ameonestacion por escrito o
dos amonestaciones respecto de cualguier infraccion comelida por el
trabajador, podrd ser causa a juicio del Centro, de una suspension
temporal de unc a ccho dias sin goce de sueldo. La reincidencia podrd
dar lugar a la suspension definifiva del trabajo.
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Articulo 42 Solamente la gerencia de Recursos Humanos o el representante
designado por la Direccidén del Centro, en ausencia del fitular, podran
aplicar las medidas de disciplina a que se refiere el presente capitulo.

Arficulo 43. Para la aplicacion de las sanciones, la empresa realizard la
investigacion de los hechos y al resolver el caso, fomard en consideracion
la gravedad de las faltas y el comportamiento habitual de los
Trabajadores. La regla que se contiene en el presente articulo, no aplicard
en aquellos casos en que la comprobacién de |a falta sea obvia o cuando
los Trabajadores acepten su culpabilidad o participacion en la falta.

Articulo 44. Quedard a juicio del Cenfro calificar la gravedad de las
amonestaciones, basandose en el Arficulo 47 de la Ley Federal del Trabajo.

Arficulo 45. Son falias en relacién a la asistencia del trabagjo, la gue a
confinuacion se expresan:

I, Que el trobgjador no se presente a sus labores a las horas
reglamentarias.

IL. Refirarse de su lugar de frabgjo, sin consentimiento de su jefe
inmedialo

I1l. Por falta de asistencia al trabajo sin causa justificada en la forma vy
términos gue se estipulan en el presente Reglamento,

IV, Por no marcar sus tiempos de enfradas y salidas en su farjeta
respectiva.

Las sanciones a aplicar a las faltas sefaladas en las fracciones de
articulo 44 son las contenidas en el arficule 40 del presente
Reglamento.

Articulo 44, Por faltas en la ejecucion del frabajo dejondo de presentarlo
con intensidad y cuidado, y por desobedecer las ordenes que reciban de
sus supericres para la ejecucion de dichos frabajos.

Las sanciones a aplicar a la falta senalada en el Arficulo 46 son las
contenidas en el Articulo 40 del presente Reglamenio.

Articulo 47. Se consideran faltas por empleo indebido de fiempo durante
las jornadas de frabajo, o por mal uso del local donde éste se ejecute, las
siguientes: :

l. Por dedicarse durante las horas de frabajo, a labores ajenas a las
que tengan asignadas.

II. Por abusar del sistema telefonico para asuntos particulares durante
las horas de frabajo.

I1l. Por hacer colectas, rifas o ventas de productos o servicios ajenecs al
Centro durante las horas de frabajo o dedicarse a juegos de azar o
los prohibidos por la Ley, dentro de las instalaciones del Centro,

IW, Por suspender sus labores aunque permanezca en su puesto, debido
a pereza del trabajador o por dormir durante sus horas de frabajo.

A Por retirarse del Centro antfes de las horas reglamentarias de salida,
sin permiso del jefe inmediafo yldel drea de Recursos Humanos. En
éste caso ademés de las sanciones disciplinarias que se apliquen al
trabajador, el Centio podra descontarle elsalgrigeogseangisnis.l

tiempo no frabajado. BAJA CALIFORN|A
V|.  Por desafender su frabajo para atende mo%rédo'rgs% lc:r‘gpg c§ o
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Por desatender su frabajo v el de sus companieros innecesariamente.

Las sanciones a aplicar a las faltas senaladas en las fracciones del
Arficulo 47 son las contenidas en el articulo 40 del presente
Reglamento.

Adiculo 48. A los trabajadores que cometan faltas contra el orden o el
debido comportamiento en los siguientes Casos:

Por no atender al publico corlésmente via telefonica o en persona.
Por provocar el desorden, o relajamiento en la disciplina e imagen
cel Cenfro.

Las sanciones a aplicar o las faltas senaladas en las fracciones de
este arliculo 48 son las confenidas en el arficulo 40 del presente
Reglamento.

Articulo 49, Se aplicard como sancién la rescision del confrato sin
responsabilidad para el Centro, las siguientes causas:

VI,

Vil

VL

Incurrr el frabajaodor, durante sus labores en faltas de probidad u
honradez, en actos de violencia, amagoes, injurias en contra de los
representantes del Centro o del personal del mismo salva que medie
la provocacion o que obre en defensa propia.

Suspender las labores sin autorizaciéon del pafron o de personas
autorizadas.

Refir o provocar un pleito dentro del centro de Trabajo asi como
amenazar, inlimidar o inferir con las actividades de sus companeros
en cualquier fiempo evitande el cumplimiento de sus obligaciones o
provocandeo actos de indisciplina

Cometer el trabajador, fuera de servicio, confra los representantes
del Centro o del personal, algunos de los actos a que se refiere la
fraccidn | del Articulo 48, si son de tal manera graves que hagan
imposible el cumplimiento de la relacién de frabajo.

Por manejar aparatos, equipo o vehicules que el trabajader no
tenga a su cargo, o por permifir a ofros’ frabajadores © a personas
exfrafas el manejo del equipo, aparatos o vehiculos confinados a su
cuidado.

Ocasionar el frabajador, intencionalmente, perjuicios materiales o
economicos durante el desempefio de los labores. o con motivo de
elas, en los edificios, cobras, magquinaria, instrumentos, materias
primas y demas objetos relacionados con el frabajo!

Por sustraer o ulilizar para uso y/o beneficio personal, materiales,
herramienia, eguipo, vehicule g cualguier ofro bien propiedad del
Centro.

b TN = U = T
Ocasionar el rabajador perjuicios materdles o econdict dermpre
que sean graves sin dolo, pero con neg"l]g'énmo tal, que ella seck [}
causa Unica del perjuicio. 2
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Comprometer el frabajador, por su imprudencia © descuido
inexcusable, la seguridad del Centro o de las personas que laboran
en él.

Cometer cualquier acto inmoral u obsceno o usar lenguaje obsceno
dentro de las dreas de frabajo ya sea durante su jornada labaoral ©
mientras se mantenga dentro del Centro.

Revelar el frabajader los secrefos de operacion o informacion
confidencial, asi come los asuntos de caracter reservado del
Centro.

Tener el trabajador mas de fres faltas de asistencia en un periodo de
treinta dias naturales sin permiso del Centro o sin causa justificada.

Desobedecer el rabajador a los representantes del Centro sin causa
justificada, siempre que se frate de la relacién de frabajo.

Por cambiar de puesto o de turno con ofro frabajador o nombrar
sustitutos para desempefiar su frabajo durante faltas de asistencia sin
autarizacidn del Centro.

Checar con la credencial electrénica de ofro trabajador y / o
alterar en alguna forma los sistemas de regisiro de asistencia gue
esién establecidos.

Por permitir que personas extranas al Centro, se intfroduzcan al mismo
sin autorizacion; o bien que den las facilidades al publico o familiares
para presenciar funciones del Cine Planetario, Sala de Espectaculos,
Sala de Video o de algun evento organizado en el Cenfro, sin pagar
el boleto correspondiente.

Negarse el rabajador a adoptar las medidas preventivas a seguir los
procedimientos indicados para evitar accidentes o enfermedadaes.

Concurrir el frabdjador a sus labores en estado de embriaguez ©
bajo la influencia de algin narcotico o droga enervante, salvo gue
en éste Ulfimo caso exisia una prescripcion medica, Antes de iniciar
sus servicios, el frabajador deberd poner el hecho en conocimiento
de los representantes del Centro y presentar la prescripcion suscrita
por el medico. ’

Par portar armas de cualquier clase durante las horas de frabajo,
con excepcidn de las herramientas punzo cortante, gue sean
necesarias para el trabajo, y de las permitidas para el personal de
Seguridad y Vigilancia.

Incurri.en ofensas o injurias en contra de los usuarios del servicio del
Centro o conducirse reiteradamente en forma  desatenfa o
desmedida frente a ellos.

[
Aprovechar los servicios de sus subalternos en asuntos particulares.

La sentencia ejecutoria que imponga al frabajador una pena de
prisién que le impida cumplir con su frabajo.
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XXl Las andlogas a las eslablecidas en las fracciones anteriores de igual
manera graves y de consecuencias semejantes en lo que al frabajo
se refiere.

CAPITULO VI
DE LAS AUSENCIAS INJUSTIFICADAS

Articulo 50, Los trabajadores que falfen sin causa justa a su frabajo, serdn
sancionados por el Centro, en la siguiente format

[ Primera falta injustificada: amonestacién por escrito;

Il Segunda falta injustificada: Suspension hasta por cuatro clias sin
goce de sueldo,

1l Tercera falfa injustificada: suspensién por ocho dias sin goce de
sueldo;

V.  Cuarta falta injustificada: Terminacién de la relacion de frabajo
sin responsabilidad de la empresa, en los términos del arficulo 48
fraccion Xl de la Ley;

V. Al faltar los frabajodores un dia anfes o después de los dias de
descanso semanal: festivo obligatoric o contractual; con permiso
concedido; del periodo sancionado con suspension; o del
periodo de vacaciones; se les aplicard una suspension hasta por
cinco dias sin goce de sueldo.

Toda falta ne amparada con justificacién escrita, se considerard como
injustificada.

Articulo 51, Para evitar que una ausencia se considere como injustificada y
que la empresa los sancione, los Trabojadores deberan cumplir con los
siguientes requisitos:

(a) En caso de permiso, obtener la forma correspondiente para
ausentarse, las que deberdn estar cutorizadas por su jefe inmediato y
por &l Grea de Recursos Humanos,

(b) En caso de enfermedad o accidente, enfregar la incapacidad
expedida por el Seguro Social. El Cenfro fiene la facultad de
comprobar la enfermedad con les medicos o en la forma gue juzgue
conveniente.

CAPITULO VII
DE LAS FALTAS
Arliculo 52. Las faltas de asistencia justificadas son:

l. Incapacidad por riesgos profesionales debidamente comprobados.

It Incapacidad  por  enfermedades  generales debidamente
comprobadas. {

Para justificar las faltas deberdn traer incapacidades expedidas par los

médicos del Instituto Mexicano del Seguro Soc:itihﬂi_lﬁdmgng:ipE_eys-rg{ilgrjouligs

i 3 | idad i A CALIFORM A
dios de incapacidad para trabajar, r“n% Ec) l%r;Fﬁp_—)
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Son consideradas como faltas jusiificadas sin el requisito del permiso
aulorizado por escrito, las que obedezcan a caso forluito o fuerza mayor
debidamente comprobada,

El trabajador que necesite refirarse de la institucion  dentro de su jornada
de frabajo por enfermedad, razones personales o exiraordinarias debera
de solicitar el permiso de su jefe inmediato quien le enfregard la
autorizacion conmespondiente de ser procedente,

Arficulo 53, Las recetas de medicomentos expedidas por los medicos
particulares o del Seguro Social no justifican la falta al frabajo. El Centro
fiene la facultad de comprobar la enfermedad con los medicos o en la
forma que juzgue conveniente.

CAPITULO VIl
DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL CENTRO Y DE LOS TRABAJADORES:
Articulo 54, Son abligacicnes del Cenfro:

[ Dar a conocer entre los frabojadores normas que permitan el
cumplimiento de las politicas, criterios y procedimientos en general,
encaminados a manfener el orden, la disciplina y el buen
funcionamiento del Centro.

Il. Expedir los centratos de cada puesto a ocupar y entregar copia de
ellos al frabajador.

M1, Cubrir el salario a los frabajadores y de las demds prestaciones,
pbeneficios o indemnizaciones a que fengan derecho fodo en forma
oportuna.

V.  Respetar en todo caso la personalidad y la dignidad del trabgjador,
dictando las ordenes en forma cortés y clara,

Y. Inducir, molivar, adiestrar y caopacitar al trabajador para g
adecuada prestacion laboral,

VI, Dar tratamiento igual a los frabajadores, tanto en lo humano como
en el trabajo, de suerte que nadie pueda suponer aclifudes de
discriminacion o favoritismos.

VI, Escuchar a los trabojadores, atender a sus quejas, ponderar con ellos
sus iniciativas vy sugerencias.

VIl Proporcionar oportunamente a los frabajadores los instrumentos y
materiales necesarios para la ejecucidn del trabajo, los que deberan
estar en buen estado y ser repuesto cuando dejen de ser Utiles,

IX. Expedir al trabajador que lo solicite o se separe del Centfro. una
constancia escrita relativa a su labor dentro del mismo, gue consigne
cuando menos el date del iiemﬂo de servicios, sueldo y en su caso,
la causa de terminacion de las relaciones de frabaje.

e PN

X, Cumplir con las disposiciones de seguridad e higiene que fi]en' 55
leyes y reglamentas para prevenir los accidentes y enfermedades en
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los centros de trabajo, asi como dispener de los medicamentos vy
matericles de curacion indispensables para que se presten
oportunamente los primeros auxilios.

Xl Hacer las deducciones que solicite el Sindicato, de las cuotas o
cargo de los trabajadores sindicalizados y enfregarias al propio
Sindicato, de conformidad con sus estatutes, asi como las demas
que establezca la Ley.

Xll.  Propercionar a los trabajadores los gastos de vigje y viaticos en base
a las polificas que el Ceniro tenga establecido, cuando por
instrucciones del mismo y de acuerdo a la naturaleza de las
funciones del puesto, éstos requieran de viajar.

Xlll. Defender al trabajador con la mayor diligencia en el caso de que
este sea arrestado administrativamente o procesadeo penalmente
por actos no intencionales realizados en cumplmiento de sus
lobores. Asi mismo si actud en defensa de los intereses del Cenfro
durante el desempeno de su frabajo, debiendo cubrirle en éste caso
los gastos judiciales que se eroguen si media sentencia absolutoria,
independientemente de lo que corresponda a sus salarios,

XIV. Abstenerse de hacer o autorizar colectas o suscripciones que
impliquen aportaciones econdmicas de los frabajadores.

XV, El Centro tiene la obligacién de dar una identificacion personal del
frabajador que lo acredite como empleado de ésie. Obligandose el
trabajador a su devolucidn, al concluir la relacion laboral.

XVI. EI Cenlro liene la obligacion de dar constancias laborales a los
empleados que asi lo soliciten.

xVIl. Abstenerse de ejecutar cudlquier acto gue restrinja los derechos de
los frabagjadores, v las demdas que le sean impuestas por la Ley
Federal del Trabajo,

XVl Habilitar a los servidores publicos de la dependencia o entidad que
sean necesarios, para recibir y dor framite a las solicitudes de acceso
a la informacion;

Articulo 55. Son obligacicnes de los trabajadores:

I, Cumplir con lo eslablecido en la Ley Federal del Trabagje,
Reglamento Interior y en el contrato de frabajo respectivo.

. Cumplir con todas las normas de orden técnico y administrative que
dicte el Centro a fravés de manuales, reglamentos, instructivos,
circulares o comunicados al personal de reglas de cardcter general
o espetificos.

Il acatar las drdenes e instrucciones gue reciban de sus superiores, en
atencion al servicio que prestan.
IV, Cumplir con las medidas preventivas de seguridad e higiene, que
t el YRR B T T ot
contemplan las autoridades competentes; @ngﬁﬁ‘%qqﬁ 19k
trabajadores y del cenfre de frabajo. h“"} O3 g
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Vi

Vil

VI

Xl

Xl

XL

XIV.

XV,

XV

AV

MNotfficar a su jefe inmediate, inmediatamente los danos que sufran
las maguinas, herramientas o materiales que tengan asignados.

Notificar a su jefe inmediato de todo accidente o interrupcion que
afecte el desempenio de su frabagjo.

Cumplir toda orden gue reciban para impartir en la forma y términos
que la empresa o la Comision Mixta de Capacitacion vy
Adiestramiento ordene, la instruccion gue sea necesaria a aquellos
companeros de tfrabaje o personas que se les indique, para
capacifarlos o adiestrarlos en el frabaje, conforme a los programas
de capacitacion y adiestramiento del personal, vigentes en la
empresa.

MNotificar al drea de Recursos Humanos de toda enfermedad
contagiosa contraida por ellos, sus familiares o por cualguier ofro
trabaojador.

Desempenar el frabajo con-la infensidad, oporfunidad y esmero
apropiados, en forma, tiempo y lugar gue se expresen en el
normbramiento respectivo, bajo la direccion y supervision del jefe
inmediato, a cuya autorided estaran subordinados en todo lo
concerniente al frabajo y en apego a los procedimientos y sistemas
establecidos.

Asistir al frabajo y presentarse punfualmente, asi como desempenar
sus labores dentro de su jornado de trabajo.

Hacer del conocimiento del Centro, de las causas justificadas que les
impidan asistir a sus labores.

Guardar la compostura y disciplina debidas dentro del Centro.

Dirigirse hacia los superiores y demas compaferos con respeto y
consideracion.

Tratar con respeto y consideracion al publico, absteniéndose de dar
un mal trato de palabra o de obra, tratando de reflejar la mejor
imagen posible y adoptando la mayor diligencia en la prestacion de
los servicios.

Conservar  en buen estado y preséniacion los  instrumentos,
mobiliario, eguipo y Utiles gue les de el Centro para el desempeno
de su frabajo, no siendo responsables por el detericro que origine el
uso normal de éstos objetos, ni el ocasionado por caso foriuito,
fuerza mayor o por mala calidad o defectucsa fabricacién.

Prestar auxiio en cualguier fiempo gue se necesite, cuando por
siniestrd o riesgo inminente peligren las personas o los infereses del
Cenftro, siempre v cuando no pengan en peligro su integridad fisica.

Somelerse a los reconocimisntps médicos para verificar que no
padecen incapocidad alguna o enfermedad,, de,  frabajo,
contagiosa o incurable, y en este Uimo casg comunicarlo al Centro.” ™
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¥Vl Guardar escrupulosamente los secrefos profesionales, asi como los
asunfos  administratives  reservados, cuya divulgacion pueda
deteriorar la imagen del Centro y sus empleados o a los usuarios del
servicio,

XX, Hacer enfrega de los documentos, fondos, valores y bienes, cuya
atencién, administracion o guarda, estén a su cuidado, en los casos
de suspension, cese o terminacién de los efectos de nombramiento.

X¥X. Dar aviso de los cambios ocuridos en sus dafos de caracter
personal, cambio de domicilio, niumero de teléfono o cualquier ofra
informacion similar.

XXl. Los trabajoderes que manejen vehiculo, prepiedad del Centro,
deberdn obedecer todas los disposiciones que dicten las
autoridades de fransito, por lo que aquellos frabajadores que las
infrinjan, serdn personalmente responsables de |as consecuencias.

¥X|Il. Con la finclidad de oforgar proteccién a las tfrabajadoras
embarazadas y tomar las precauciones necesarias para sU
seguridad, éstas deberan nofificar de su estado de gravidez af
deparlamento de Recursos Humanos en el memento que tengan
conocimiente de ello,

Xxlll. Como parte de los lineamientos de la Ley Federal de acceso a la
informacién, auxiiar a los ciudadanos orienténdolos hacia el madulo
de infermacion y/o Unidad de Enlace los cuales cuentan con  los
servidores publicos habilitados para recabar, recibir y dor framite a
las solicitudes de acceso a la informacion.

XXV, Poriar el galete de idenlificacion gue lo acredila como colaborado
del Centro durante su jornada laboral, asi como durante el fiempo
que se encuentre denfro de la Institucion desempenando
actividades relacionadas con su trabajo.

XXV, Mantener en orden y limpieza su espacio de frabagjo asi como su
persona con el uniforme o ropa de frabajo correspondiente al igual
qgue , herramientas y equipo de trabajo en apego a los lineamientos
del Mcnual de Imagen Insfitucional.

XXVI. Firmar los recibos de pago o cualquier documento que exija la
Insfitucion como comprobante del pago de sus salarios devengados,

XXVl Marcar su tarieta de asistencia en el reloj electronico de control de
la Institucion o firmar las listas de asistencia en caso de que éste
hubiere olvidado o extraviade su credencial. Esto sera Unicamente
en los horas de entrada y salida de sus labores, por lo que el
incumplimiento de esle requisito indicard la falta injustificada para
los efectos legales, salve que la inasistencia se justifique de acuerdo
a lo indicado en el articulo 52 de este reglamento,

[

Todo frabajador que incumpla con las obligaciones que se deriven de su

relacion de frabajo o que permita algin incumplimiento en funcién de esa

relacion serd sancionado e inclusive se podra dOr%éf'ﬁf{%Lééf@h— :p([é];‘:fété}w'

de ftrabajo de acuerde a las disposicionds e 6sid Trebia

y/ordenamientos legales aplicables. g 25 SEP 2008
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KXV Las demds que imponga la Ley Federal del Trabajo.

CAPITUILO IX
SEGURIDAD, HIGIENE Y PREVENCION DE ACCIDENTES

Ariculo 56.- Todos los frabajaodores al servicio del CENTRO, guedan
obligados @ conecer y a cumplir lo concerniente a las labores que
desempenan, las Leyes, Reglamentos y Circulares, aplicables en materia
de higiene y seguridad, observar todas las disposiciones concernientes
para evitar accidentes o enfermedades de frabajo, asi como poner todo
su empreno, pericia y cuidado al manejar los instrumentos de frabajo.

Arficulo 57.- De conformidad con lo Ley Federal del Trabajo, para la
sequridad e higiene de los frobajadores, se formard la comision mixfa
correspondiente, que sugerird al CENTRO  |lo adopcion de aguellas
medidas preventivas necesarias ¢ convenientes.

Articulo 58.- El Centro queda obligade a proporcionar a los frabojadores,
todo el equipo de proteccion personal que sea necesario, siendo este de
buena calidad y en buen estado; por su parte, los frabajadores lienen la
absoluta cbligacién de usarles, so pena de rescision de Contrato, s
desobedecen el ulilizarlos, pues se conviene que el uso del equipoe de
seguridad que proporcione el Centro, constituye medidas preventivas para
evitar accidentes.

Arficulo 59.- Existiran en la Instilucion las silas de ruedas vy los botiquines
que se consideren necesarios con todos los implementos y Utiles requeridos
que marguen las Normas Oficiales Mexicanas para la atencion de los
frabajadores o usuarios que en caso de accidente o enfermedad
requieran de un auxilio inmediato.

Articulo 60.- Todos los frabajadores del Cenfro  deberan observar las
siguientes normas de seguridad:

|, Por ningtn motivo, durante los periodos de incapacidades femporales
médicas, ni las frabajadoras durante los periodos de incapacidad pre
y postnatales deberan presentarse en el centro de frabajo, salvo para
la entrega de los certificados correspondienies

Il. Comunicar a sus jefes la localizacién de los lugares inseguros o de
practicas peligrosas que puedan ser causa de un accidente o
siniestro.

Il Prestar auxiio en cualguier momento que se necesite, cuando por
siniestro o riesgo inminente peligren las personas o los intereses del
CENTRO o de sus companeros de frabagjo.

IV, acatar las disposiciones que los procedimientos de seguridad, higiene
y ecologia que se establezcan enfla empresa.

Hilé rﬁ“) Pigs
V. Respetar v obedecer los avisos de pelrngwy." g}‘;&dcd

i

coloquen para proteccion de los frabajadores resi y
4% 25SE !
VI, Abstencrse de umar o encender luego en lagaleas de rapajo. i
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Yil. Mantener libre de obstaculos el equipe contra incendio y abstenerse
de ulilizarlo por diversion.

VIl Cualquier trabajador que sufra un accidente, deberd comunicarlo a
inmediatamente a su Jefe Inrmediato y reportarselo a la Comision
Mixta de Seguridad e Higiene, para que se le suministren l0s primeros
auxilios, utiizando para ello el botiguin que esta al alcance de lodos, vy
en caso necesario, serd frasladarle a la Clinica del Instituto Mexicano
del Seguro Social.

IX. Asi como las que se establezcan dentro de los programas preventivos
de seguridad e higiene, medicina del trabagjo y toda la legislacion
aplicable,

CAPITUILO X
PROTECCION QUE DEBEN TENER LAS TRABAJADORAS EMBARAZADAS

Articulo é1.- Los precauciones necesarias para las tfrabajadoras
embarazadas a que se refiere la Fraccion XXIl del arficulo 55 de este
reglamento son las siguientes:

I. No realizaran frabajos que exijan esfuerzos considerables y signifiquen
un peligro para su salud en relacién con la gestacion, tales como
levantar, tirar o empujar grandes pesos, que produzcan temblor o
vibracion, estar de pie durante largo fiempo o gue actien o puedan
alterar su estado psiquico v nervioso.

Il. Fn el perioda de lactancia, siendo este el periedo a partir del
e arnieatshea cded b, cocanedo by rabcjoedores seevcindeore: o dobaones,
y de acuerdo @ la Ley Federal de Trabajo en su arliculo 170 fraccian IV
tendran dos reposes extraordinarios por dia, de media hora cada uno,
para alimentar a sus hijes, en el lugar adecuado e higienico que
designe la empresa; Bl objelivo principal de estos periodos es que ¢l
recien nacido cuente con el alimento y la atencion de la madre © su
alimento maternal durante el dia, es decir durante la jorada laboral
de la madre (inicio-intermedio); no se considera periodo de lactancia
el salir més tempranc.

Il En los casos en que la empresa no fenga lugar adecuado o la
distancia que se recorre para que la madre se fraslade con el bebé es
demasiada, empresa y frabajadora deben convenir |los cambios de
horarios temporales esto para dar oporfunidad o la madre de unir su
horario de comida con el iempo del periodo de lactancia.

IV, Lo duracion del periodo de lactancia serd de é meses a paortir del dia
en que Hace el bebé. La madre trabajadora seguird percibiendo su
salario integro.

TRANSITPRIOS:

ARTICULO |, Lo no previsto en el Reglamento Interior de Trabagjo, se
contemplord de acuerdo a lo que sefale erdlakay figderal del Trabajo.
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Tijuana, Baje California, a8 1000 diez horas del dia 25 veiolicocs de

ﬁuﬁ ACHE ¢ ol PO06H . dos mil acha, |y aele A Junla Espeasl Mamens Unhe de la

THuANa, B0 oial e Concacion y Atbilige o reabiencis anoaste Tiadad . COMPARECE |a

C. LEHCIA HERNANDEZ RAMIREZ, quien se lentdica won cocdencial federal

eglevtoal numere 42024050400 expethda por gl nshiule Federal Elccioral
documenlo gue s da fe de lener a la visla y se devueive pot sen de uso parsunal
mjien compaeoe en su cardcler de apoderada jegal e 13 deioominieda
COMPANIA OPERANORA OFEL CEMTHRO CULTURAL Y 1uiliSiiCu UE
TUUANA, S, A, DE C. V., pugonalidad gue acredity mediante la exlubicion de
esgrituta publics numere 20918 volumen 669 de fecha 16 de enas de! 2003

pasatda aide la fe del notario publice vumere 9 UC, GUILLERMO GONZALEZ

HERRERA de esta ciudad . for ol pure COMPARCCE «f €. JORGE GALINDG

GONZALLEZ, quien se identifica cresonaid el el g civaal vams o 100567 16500
expedidi pos b regishio astatal de cledores gocutnnlo gud se din T de oo @ la
vista y se devueive por ser de uso pocsonal, maen asiste g Su caradier te
apoderado  leysl del SINDICATO PATRIMONGO GEL  TRABAJADCRET Y
EMPLEADOS DE WDUSTRIA, parsonalidad que acredila mediante & exnibicign

de cara poder detndamente reywsilada misma que se relaciona con el oficio

rumere 241 de facha 02 de junio del 2005 relalive o lo lema de nola de s

Slganistie sitdical docur anio que se atrend a los autos.- En el uso de fa voz
los comparecientes maniliestan, Ooe yanimas ooalificar en lodas y coda una <
de sus parfes el convenio medante el cusl evistnas ¢ Conlrato Tetectiva de
Traliglo v dabidader de salanos del Conbale Colctlive de trabajo. colicdundo o
enta M dutda s sanuiay y agrsbaoin @snmising solldkames S8 oageagaen @l gous
tenemos reqdishiato bajo 1o partida nuneis 3388 dei Lo oo Gobiarno que e lava
eroesle Trbunat- - A o A Yo anterion fa Jurde & C U C B DA Tamade gn
consideracion que lan paes gue expiben las maddicaciones o Regamenio
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